
Verantwortlicher der Datenverarbeitung: Raiffeisenkasse Tauferer-Ahrntal Genossenschaft  

Kontaktdaten: 39032 Sand in Taufers – Ahrntalerstrasse 20, Tel. +39 0474 673000, E-Mail: rta@raiffeisen.it  

Datenschutzbeauftragter (Data Protection Officer - "DPO"): Raiffeisenverband Südtirol Gen.  

Kontaktdaten:  39100 Bozen, Raiffeisenstraße 2, E-Mail: dpo.rta@raiffeisen.it 

Zweck und Rechtsgrundlage: Die Videoüberwachung erfolgt zur Erhöhung der Sicherheit im Bereich der Bankschalter; Schutz von 

Personen und Vermögensrechten der Bank und der Kunden; Sicherung von Beweisen zur Verteidigung von eigenen Rechten im Falle eines 

Gerichtsverfahrens auf Grundlage des berechtigten Interesses gemäß Art. 6, Abs. 1, lit. f) DSGVO.  

Erfasste Bereiche: Eingänge und Zutrittsbereiche zum Gebäude, Schalterbereiche und Bancomat-Zonen, Warte- Geschäfts- und 

Verbindungsbereiche im Gebäudeinneren.  

Art der Erfassung: Die Videobilder werden automatisch sowohl im Echtzeit-Modus verarbeitet als auch aufgezeichnet. Die Speicherung 

und der Zugriff auf die Aufnahmen unterliegen strengen Kontrollen und Beschränkungen. Es erfolgt keine aktive Weitergabe von Daten an 

Dritte. Technische Dienstleister können jedoch im Rahmen von Wartungsleistungen Einsicht in die Videodaten erhalten.  

Aufbewahrung der Aufzeichnungen: für einen Zeitraum von 7 Tagen.  

Rechte der betroffenen Person:  Für die Inanspruchnahme der zustehenden Rechte gemäß Art. 15- Art. 22 DSGVO wenden sich die 

Betroffenen an den Verantwortlichen der Datenverarbeitung oder den Datenschutzbeauftragten wie oben angegeben.  

Titolare del trattamento: Cassa Raiffeisen Tures Aurina soc.coop. 

Dati di contatto: 39032 Campo Tures – Via Valle Aurina, 20, tel. +39 0474 673000, e-mail: rta@raiffeisen.it  

Responsabile protezione dati (Data Protection Officer - "DPO"): Federazione Cooperative Raiffeisen dell'Alto Adige soc.coop.  

Dati di contatto: 39100 Bolzano, via Raiffeisen 2, e-mail: dpo.rta@raiffeisen.it 

Finalità e base legale: La videosorveglianza viene effettuata per aumentare la sicurezza nell'area degli sportelli bancari, per proteggere le 

persone e i diritti di proprietà della banca e dei clienti nonché per la conservazione di prove e la difesa dei propri diritti in caso di 

procedimenti legali. Il trattamento avviene quindi sulla base del legittimo interesse ai sensi dell'art. 6, comma 1, lit. f) RGPD.  

Aree riprese: ingressi e zone di accesso agli edifici, zona sportelli nonché zone bancomat, aree di attesa, di lavoro e di collegamento 

all'interno degli edifici.  

Modalità della videosorveglianza: I dati sono raccolti in modo automatico e vengono trattati sia in tempo reale sia adottando l'archiviazione 

digitale. Sia la conservazione che l'accesso ai dati trattati sono soggetti a controlli e restrizioni rigorosi. I dati non vengono inviati attivamente 

a terzi. Tuttavia, i fornitori di servizi tecnici possono avere accesso ai dati video nell'ambito dei servizi di manutenzione.  

Periodo di conservazione: per un periodo di 7 giorni.  

Diritti della persona interessata: per esercitare gli spettanti diritti ai sensi degli artt. 15-22 del RGPD, gli interessati sono pregati di rivolgersi 

al Titolare del trattamento o al Responsabile della protezione dei dati come sopra indicato.  
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