LS

Gruppo

ssimoco

Meldet sich lber das
Home Banking bei der
Plattform an

Nutzungsfluss des Endkunden auf der Plattform

Wahlt im Rahmen des
Versicherungsbedarfs
das vorgeschlagene
Produkt

Akzeptiert die von der Wahlt auf der Startseite
Bank vorgeschlagenen der Plattform den
Datenschutz- eigenen

Zustimmungen Versicherungsbedarf aus

Je nach Produkt werden gezielte Fragen
gestellt, um einige Angebote zu erstellen, die
dem genannten Versicherungsbedarf
entsprechen und die Maoglichkeit bieten,
Deckungssummen und Zusatzdeckungen

Beantwortet die Fragen
des Fragebogens zur
Beurteilung der
Angemessenheit

Zahlt mit der Kreditkarte

auszuwahlen.

Ladt alle Dokumente des
vorvertraglichen
Informationssets

herunter

Erhalt die
Versicherungsunterlagen
per E-Mail oder per Post

Die Kundenstammdaten werden liber Single -Sign-On-Mechanismen direkt aus den
Stammdaten der Bank Gibernommen. Vor Vertragsabschluss werden alle Stammdaten
in einer bearbeitbaren Maske angezeigt, in der der Kunde die nétigen Anderungen
vornehmen kann. Werden Daten angefordert, die in den Stammdaten der Bank nicht
erfasst sind, nutzt das System alle notwendigen Tools, um die Eingaben zu validieren,
wodurch die Moglichkeit von Eingabefehlern verringert wird.

zu kaufen nicht zu kaufen

Wahlt das
gewiinschte
Paket aus und
entscheidet:

Speichert das Angebot

Fordert eine Beratung
an, um sich Uber weitere

Produktdetails zu
informieren, und zahlt
spater

Die abgeschlossenen Polizzen, gespeicherten Angebote, geplanten Beratungstermine und technischen
Anfragen kdnnen unter "Meine Aktivitaten" auf der Startseite der Plattform eingesehen werden.




