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Zweigstellen - filiali:

Informationsmitteilung im Sinne des Art. 13 der europaischen Datenschutz-
Grundverordnung Nr. 679/2016

Im Sinne der oben angefiihrten Verordnung informieren wir Sie hiermit tber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten in unserer Bank, die im Rahmen der Videolberwachung erfolgt.

(Quelle der Daten, Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung)

Die personenbezogenen Daten werden in Form von Videoaufzeichnungen (Videobilder ohne Ton)
erhoben, sobald der Betroffene die ausgewiesenen Uberwachungsbereiche der Bank betritt. Die
Videoliberwachung erfolgt mittels Ubertragung von Echtzeitbildern (Live-Monitoring) und
Videoaufzeichnungen (befristete Speicherung von Aufnahmen). Die personenbezogenen Daten
werden direkt beim Betroffenen erhoben. Die Datenverarbeitung im Rahmen der
Videolberwachung erfolgt zum Zweck der Wahrung der Sicherheit im Geschaftsbereich der Bank
sowie zum Schutz von Personen und Vermdgensrechten der Bank und der Kunden. Die
Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist somit die Wahrnehmung berechtigter Interessen des
Verantwortlichen gemaf Art. 6 der DSGVO.

(Art der verarbeiteten Daten - Datenkategorien)

Die Videoaufzeichnungen des Betroffenen werden nach Betreten der ausgewiesenen
Uberwachungsbereiche der Bank verarbeitet. Die Datenverarbeitung erhebt ausschlieRlich
Videobilder ohne Ton. Die Videolberwachung ist immer in Betrieb (tdglich 24 Stunden). Daten
der ,besonderen Kategorien von personenbezogenen Daten” werden nicht verarbeitet.

(Art der Datenverarbeitung und Sicherheitsmal3nahmen)

Die Videoaufzeichnungen werden streng vertraulich gehandhabt, automatisch aufgezeichnet und
nur for die von der Bank definierte Aufbewahrungsfrist gespeichert. Die Verarbeitung der
personenbezogenen Daten erfolgt somit fir die oben genannten Zwecke elektronisch und unter
Einhaltung strenger Sicherheitsmaflinahmen, um die Sicherheit und die Vertraulichkeit der Daten
zu gewahrleisten. Der passwortgeschutzte Zugriff auf die Videoaufzeichnungen ist nur in den
vorgesehenen Fallen und nur dem autorisierten Personal gestattet. Im Sinne der gesetzlichen
Bestimmungen gewaéhrleistet die Bank, dass die Verarbeitung der Videoaufzeichnung unter
Beachtung der Rechte, Grundfreiheiten und der Wirde des Betroffenen erfolgt. Fortgeschrittene
technologische Verfahren, wie die Gesichtserkennung oder die automatisierte Identifikation des
Betroffenen, werden nicht angewandt.

(Aufbewahrungszeit)
Die durch die Videouberwachung erhobenen und abgespeicherten Aufzeichnungen werden fir 7
(sieben) Tage aufbewahrt. Nach Ablauf dieser Frist werden die Videoaufzeichnungen automatisch
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geléscht. Im Falle von gerichtlichen oder polizeilichen Ermittlungen ist eine langere
Aufbewahrungszeit méglich.

(Weitergabe der Daten an Dritte)

Eine Ubermittlung der Videoaufzeichnungen an Dritte zu anderen Zwecken als denen, fiir die die
personenbezogenen Daten erhoben wurden, erfolgt nicht. Die Weitergabe von
Videoaufzeichnungen erfolgt nur auf Anfrage der Polizei oder der Justizbehdrden. Die technische
Wartung der Videolberwachungsanlage ist an einem spezialisierten externen Dienstleister
ausgelagert, der gem. Art. 28 der DSGVO zum Auftragsverarbeiter (,Responsabile del
Trattamento®) ernannt worden ist und der im Zuge der technischen Wartungsarbeiten Kenntnis
uber Videoaufzeichnungen erlagen kann. Eine Ubermittlung der Daten an Nicht-EU-Lander ist
nicht vorgesehen.

(Rechte des Betroffenen)
Gemall Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) werden |hnen als Betroffener besondere
Rechte in Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten zuerkannt:

- Recht auf Auskunft: die Art, die Herkunft, die Logik sowie die Zweckbestimmung der
Verarbeitung muss lhnen auf Anfrage bekanntgegeben werden.

- Recht auf Berichtigung: sofern Ihre Daten nicht/nicht mehr korrekt sind, kdnnen diese
berichtigt bzw. vervollstidndigt werden, wenn ein diesbezlgliches Interesse besteht. Es
steht Ihnen zu, einen entsprechenden Antrag zu stellen.

- Recht auf Loschung: auf Anfrage kénnen Sie eine L&schung lhrer personenbezogenen
Daten fordern, welcher seitens des Verantwortlichen, vorbehaltlich
gesetzlicher/vertraglicher Auflagen, nachgekommen werden muss.

- Recht auf Einschrankung bei gesetzeswidriger Verarbeitung: in gewissen Fallen kénnen
Sie eine zeitweise Einschrankung der Verarbeitung der Daten vornehmen lassen.

- Recht auf Datenlubertragbarkeit: auf Anfrage mussen Ihnen lhre Daten in verstandlicher Art
und Weise zur Verfiigung gestellt bzw. an Dritte Gbertragen werden.

- Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung: die Zustimmung zur Verarbeitung kann
jederzeit widerrufen werden.

Fur die Auslibung dieser Rechte kénnen Sie sich direkt an die Bank wenden. Bitte richten Sie
etwaige Anfragen schriftich an den Verantwortlichen der Datenverarbeitung bzw. den
Datenschutzbeauftragten (auch ,DPO“ genannt), wie nachfolgend genauer beschrieben. Wir
erinnern daran, dass der Betroffene jederzeit eine Beschwerde an die nationale
Datenschutzbehoérde ,Garante per la protezione dei dati personali“ richten kann.

(Verantwortlicher der Datenverarbeitung und Datenschutzbeauftragter - ,DPQO®)

Verantwortlicher der Datenverarbeitung ist die RAIFFEISENKASSE GRODEN GEN. mit Sitz in
39048 Wolkenstein in Groden, Meisulesstralie 211, Steuernummer 00134590215, eingetragen im
Handelsregister Bozen, im Bankenverzeichnis und im Genossenschaftsregister Bozen Nr.
A145337, Sektion |, angeschlossen dem Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken
und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, Tel. 0471/772020, E-Mail
gherdeina@raiffeisen.it.

Die Bank sieht die Rolle eines sogenannten Datenschutzbeauftragten, auch ,DPO-Data
Protection Officer® genannt, vor. Dieser dient u.a. als Ansprechpartner fir Fragen zu den
Verarbeitungstatigkeiten von personenbezogenen Daten und die Geltendmachung von Rechten.
Zum Datenschutzbeauftragten wurde der Raiffeisenverband Sidtirol Gen., mit Sitz in Bozen,
Raiffeisenstral3e 2, ernannt. Dieser ist bei vorgenannter postalischer Adresse oder unter folgender
Email erreichbar: dpo.gherdeina@raiffeisen.it.

Mit freundlichen GrifRen
Raiffeisenkasse Groden Gen.



