
CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO  

PIANO DI ACQUISTO TESORO 
 

 

1. AMBITO DELLE PRESENTI CONDIZIONI 

Le presenti condizioni generali disciplinano il Contratto di 

compravendita con cadenza programmata di lingotti d'Oro prodotti da 

ITALPREZIOSI SPA o monete (sterlina britannica fior di conio) (di seguito 

"PAC TESORO” - Piano di Acquisto in Oro Tesoro - o anche semplicemente 

PAC), tra la venditrice ITALPREZIOSI S.p.a., con sede in 52040 - Arezzo (AR), 

Loc. San Zeno, Strada A 32, P.IVA 01111420517, Tel. +39 0575 383041, Fax. +39 

0575 381468, Logistica: +39 0575 948046, e-mail: trading@italpreziosi.it, sito 

internet: WWW.ITALPREZIOSI.IT, operatore professionale in oro iscritto presso 

Banca d’Italia con il n. 5000120, certificato RJC (Responsible Jewellery Council) 

“Provenance Claim Bolt On” , in possesso delle necessarie autorizzazioni per la 

produzione e la vendita di oro da investimento ai sensi della Legge 7/2000 e 

l'acquirente (di seguito anche "Cliente" o anche "Contraente"), concluso 

secondo le modalità di seguito descritte. L'insieme delle condizioni 

generali e del pedissequo Modulo d’Adesione sono anche definite nel 

seguito come "il Contratto". Le presenti condizioni generali si considerano 

in vigore dal momento della loro pubblicazione sul sito internet di 

Italpreziosi Spa WWW.ITALPREZIOSI.IT (di seguito "il Sito") e valgono per i 

Contratti conclusi successivamente a tale pubblicazione. Italpreziosi Spa 

si riserva il diritto di modificare Le presenti condizioni generali a sua 

discrezione, e le eventuali nuove condizioni generali entreranno in vigore 

al momento della loro pubblicazione sul predetto sito internet di 

Italpresiozi Spa e varranno per i Contratti conclusi successivamente a 

tale momento. Le presenti condizioni generali si considerano lette, 

comprese ed accettate dal Cliente con il loro invio ad Italpreziosi Spa 

unitamente al pedissequo Modulo d’Adesione debitamente firmati dal 

cliente. Eventuali clausole o condizioni non inserite nelle presenti 

condizioni generali o contrarie al contenuto delle stesse non hanno 

effetto se non espressamente pattuite per iscritto tra Italpreziosi Spa ed il 

Cliente. Qualora una qualsiasi previsione delle presenti condizioni 

generali fosse ritenuta invalida, nulla o per qualunque motivo 

inapplicabile, tale condizione non pregiudicherà comunque la validità 

e l'efficacia delle altre previsioni. 

 

2. OGGETTO DEL CONTRATTO 

I l presente Contratto ha per oggetto una serie di acquisti, 

temporalmente scadenzati, di una determinata quantità di Oro a 

seconda della periodicità, delle scadenze e dei prodotti prescelti. Le 

scadenze potranno essere mensili, trimestrali, semestrali o annuali ed i 

Prodotti in lingotti d’oro da: 2; 5; 10; 20; 31,1035 (1 oz.); 50; 100; 250; 

500; 1.000 grammi ovvero Sterline Britanniche Fior di Conio, Krugerrand 

Non Fior di Conio, Vienna Philharmonic, Australian Nugget, Marengo, 

Maple Leaf, American Eagle 50$, 50 Pesos Mexico, 100 Corona Austria, 

Queen’s Beasts. L'insieme degli elementi caratterizzanti  il Piano di 
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acquisto prescelto (scadenza e tipo di prodotto) sarà dettagliato nel 

Modulo d’Adesione denominato “START PAC” allegato alle presenti 

condizioni generali di Contratto e sottoscritto dal cliente unitamente a 

queste ultime. Tramite la compilazione del Modulo d’Adesione e la firma 

per sottoscrizione negli appositi spazi, il Cliente comunica a Italpreziosi 

Spa il prodotto che intende acquistare, secondo le modalità e le 

scadenze temporali del piano di acquisto da lui prescelto. Con i singoli 

acquisti tempo per tempo effettuati il Cliente accumula così lingotti e/o 

monete d’oro che potranno essere a sua scelta inviati al domicilio 

prescelto o custoditi in suo nome e per suo conto da Italpreziosi Spa in 

un idoneo Caveau, a seconda dell’opzione indicata al momento della 

compilazione del Modulo d’Adesione.  

 

3. CARATTERISTICHE DEL PRODOTTO 

I prodotti oggetto di PAC consistono in lingotti di Oro da investimento con 

titolo 999,9/1.000 realizzati da Italpreziosi Spa che aderisce al "LBMA" 

(London Bullion Market Association) con la qualifica Associate Member 

e in monete in oro da investimento Sterlina Britannica Fior di Conio, 

Krugerrand Non Fior di Conio, Vienna Philharmonic Non Fior di Conio, 

Australian Nugget Non Fior di Conio, Marengo Non Fior di Conio, Maple 

Leaf Non Fior di Conio, American Eagle 50$ Non Fior di Conio, 50 Pesos 

Mexico Non Fior di Conio, 100 Corona Austria Non Fior di Conio, 

Queen’s Beasts Fior di Conio (di seguito anche "i Prodotti"), indicate nel 

Modulo d’Adesione a seconda del tipo di PAC prescelto. I Prodotti sono 

garantiti dalla fonderia, mediante l'apposizione su ciascun lingotto 

d'Oro del marchio distintivo del produttore, del numero seriale, del 

titolo di purezza e del peso del metallo, unitamente ad un certificato di 

qualità e firma del saggiatore. 

Tutti i lingotti saranno consegnati all'interno di apposite confezioni ed in 

particolare: i Lingotti da 250, 500 e 1000 gr saranno numerati e inseriti in Box 

appositi con certificato di garanzia riportante il numero seriale. I Lingotti da 

2, 5, 10, 20, 50 e 100 gr. e da 1 oz., saranno numerati e inseriti in blister di 

plastica dotati di univoco numero seriale e certificato di garanzia. Tutti i 

Prodotti saranno tracciati numericamente.  

Le monete saranno inserite in blister di plastica, dotati di univoco numero 

seriale e certificato di garanzia. 

 

4. MODALITA' DI FORMAZIONE E CONCLUSIONE DEL CONTRATTO 

DECORRENZA 

Sottoscrivendo il Modulo d’Adesione e le Condizioni Generali di 

Contratto mediante l'apposizione della propria firma negli appositi 

spazi previsti, il Cliente si impegna ad effettuare l'acquisto delle quantità 

di oro risultanti dal tipo di PAC prescelto ed a pagarne tramite SDD, nei 

tempi previsti nel Modulo d’Adesione (scadenze mensili, bimestrali, 

trimestrali, quadrimestrali, semestrali o annuali) il prezzo vigente in quel 

momento. 

Il prezzo del prodotto sarà fissato automaticamente al primo Fixing in 

Dollari disponibile del mese della scadenza, convertito in Euro al cambio 

Italpreziosi del momento e comunicato al cliente nelle forme risultanti dal 

Modulo d’Adesione nella sezione “comunicazioni relative al contratto”.  



Il Cliente, stante la volatilità del prodotto e la particolarità dell’oggetto della 

vendita, rinuncia alla notifica della data di addebito della scadenza 14 

giorni prima in espressa deroga a quanto previsto dalla direttiva Europea 

in materia di pagamenti, o Payment Services Directive (PSD), come 

recepita con il decreto legislativo n. 11 del 27 gennaio 2010.   

Il giorno successivo alla comunicazione del prezzo del prodotto da realizzare 

in base al PAC scelto dal Cliente, Italpreziosi provvederà ad addebitare sul 

conto di quest’ultimo il relativo importo. 

Entro 15 (quindici) giorni lavorativi dal ricevimento del bonifico bancario 

ovvero della sua evidenza, la Italpreziosi provvederà a rimettere il prodotto 

al corriere porta valori per la consegna al Cliente. 

Il Cliente potrà anche optare al momento della firma del Modulo 

d’Adesione, per lasciare fino alla fine del PAC i Prodotti in deposito 

assicurato presso Italpreziosi Spa, la quale potrà anche servirsi a tal fine di 

altro depositario. 

Il Contratto si intenderà ad ogni effetto perfezionato e concluso con il 

pagamento del prezzo da parte del Cliente ovvero con il buon fine del 

bonifico relativo al pagamento prezzo ed in quel momento verrà 

emessa fattura ed inviata al Cliente con le modalità previste nel 

Modulo d’Adesione ovvero unitamente al Prodotto nel caso in cui 

abbia richiesto la consegna immediata. 

L'adesione al Contratto verrà quindi effettuata dal Cliente, con le 

seguenti modalità e prassi: 

  Compilazione e sottoscrizione da parte del Cliente del Modulo 

d’Adesione 

  Sottoscrizione da parte del Cliente delle Condizioni generali di 

Contratto da apporre negli appositi spazi previsti 

  Compilazione e sottoscrizione del Mandato di Addebito SEPA; 

  Trasmissione della predetta documentazione ad Italpreziosi Spa.  

Qualunque sia la data di stipula del contratto , la decorrenza 

decorrerà comunque dal mese successivo dalla sua sottoscrizione e 

conseguente addebito dell’importo i l secondo giorno lavorativo del 

mese di scadenza, a seconda della periodicità prescelta.  

Il Cliente potrà in qualsiasi momento optare per la rivendita del prodotto 

ad Italpreziosi Spa in base alle condizioni generali di vendita in vigore, 

seguendo la procedura disciplinata al successivo punto 13 

DISINVESTIMENTO. 

 

5. MODALITA DI FORMAZIONE DEL PREZZO 

Il prezzo del Prodotto verrà fissato da Italpreziosi automaticamente e 

periodicamente per ciascuna scadenza pianificata, sulla base del primo 

Fixing in Dollari disponibile nel mese della scadenza (pubblicato sul sito 

www.lbma.co.uk di seguito anche solo "il Fixing") convertito in Euro al 

cambio Italpreziosi del momento, espresso in Euro per grammo e verrà 

comunicato al Cliente nelle forme da esso prescelte con la firma del 

Modulo d’Adesione.  

Il Prezzo definitivo comprenderà, oltre al costo dell 'Oro come sopra 

determinato, le spese di manifattura, imballo, confezionamento, 

vendita e assicurazione addebitate in misura fissa a seconda del tipo 

di prodotto in base alla tabella seguente: 

http://www.lbma.co.uk/
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I l prezzo comprenderà inoltre le spese di  trasporto e consegna come 

da tabella seguente: 

TAB. B 

TIPOLOGIA PAC SPESE 

TESORO 2 15 € 

TESORO 5 15 € 

TESORO 10 15 € 

TESORO 20 15 € 

TESORO 1 oz 15 € 

TESORO 50 15 € 

TESORO 100 15 € 

TESORO 250 50 € 

TESORO 500 50 € 

TESORO 1000 50 € 

TESORO STERLINA 15 € 

TESORO KRUGERRAND 15 € 

TESORO MAPLE 15 € 

TESORO VIENNA 15 € 

TESORO BEASTS 15 € 

TESORO CORONA 15 € 

TESORO AUSTRALIA 15 € 

TESORO MARENGO 15 € 

TESORO PESOS 15 € 

TESORO USA 15 € 

 

PRODOTTO 
PREMIO 

TOTALE 

Lingotto 2 gr 15,00% 

Lingotto 5 gr 12,50% 

Lingotto 10 gr 11,00% 

Lingotto 20 gr 9,50% 

Lingotto 1 oz 8,30% 

Lingotto 50 gr 7,50% 

Lingotto 100 gr 7,50% 

Lingotto 250 gr 6,50% 

Lingotto 500 gr 4,00% 

Lingotto 1000 gr 3,50% 

Sterlina Britannica Fior di Conio 15,00% 

Krugerrand Non Fior di Conio 13,00% 

Vienna Philharmonic 13,00% 

Australian Nugget 13,00% 

Marengo  13,00% 

Maple Leaf 13,00% 

American Eagle 50$ 13,00% 

50 Pesos Mexico 13,00% 

100 Corona Austria 13,00% 

Queen’s Beasts 15,00% 



I l prezzo è riferito alla singola unità. Le spedizioni il cui totale in grammi 

non superino i 100 grammi di peso, avranno un costo fisso di 10,00 € (15 

€ Sardegna, Sicilia e Calabria). Le spedizioni per quantità comprese tra 

101 grammi e 1000 grammi di peso, il costo sarà di 50,00 €. Le 

spedizione per quantità superiori ai 1000 grammi di peso, avranno un 

costo variabile in base al CAP. 

6.       DEPOSITO  

In alternativa alla consegna immediata del Prodotto, il Cliente potrà decidere 

di lasciare lo stesso in deposito presso il caveau assicurato di Italpreziosi Spa 

che potrà servirsi nella custodia anche di altro depositario, fino al Termine del 

PAC o fino a richiesta di consegna da parte del Cliente, sottoscrivendo le 

“Condizioni Generali Di Deposito Assicurato ITALdeposito”. 

7. IMPEGNI DEL CLIENTE E MODALITA' DI PAGAMENTO 

Il Cliente, si impegna ad effettuare gli acquisti previsti dal PAC prescelto 

secondo il peso, le quantità, le cadenze e l'arco temporale complessivo 

programmato alle condizioni tutte previste dal Modulo d’Adesione. Lo 

stesso Si impegna, inoltre, a firmare il Modulo e le Condizioni Generali di 

Acquisto, nonché il Mandato SDD, per consentire l'addebito automatico sul 

proprio c/c alle scadenze prefissate. Il giorno successivo alla comunicazione 

del prezzo, Italpreziosi addebiterà sul conto del Cliente il prezzo del Prodotto 

da realizzare in base al PAC prescelto. 

Il Cliente accetta che il valore dell 'addebito a ciascuna scadenza 

(Prezzo) varierà in funzione dell'andamento delle quotazioni dell'oro ed 

accetta espressamente in deroga a quanto stabilito dalla direttiva 

Europea in materia di pagamenti, o Payment Services Directive (PSD), 

come recepita con il decreto legislativo n. 11 del 27 gennaio 2010, 

tenuto conto della volatilità del Prodotto e della particolarità della 

compravendita, che il prezzo gli venga comunicato solo il giorno 

precedente l’addebito nel conto, rinunciando così all’avviso di 

scadenza in scadenza almeno 14 giorni prima previsto da tale 

normativa. Il Cliente si impegna a fornire a Italpreziosi, alla stipula del 

contratto, copia del codice fiscale e della carta di identità necessari ai 

fini delle registrazioni di legge. 

 

8. CONSEGNA DEL PRODOTTO E DIRITTO DI RITENZIONE 

Una volta ricevuto il pagamento del prezzo Italpreziosi provvederà alla 

lingottatura del metallo ed alla consegna dello stesso nel termine di 15 

giorni dal buon fine del bonifico. Qualora il Cliente optasse, all'atto della 

sottoscrizione del Contratto, per la consegna fisica dei prodott i Italpreziosi 

provvederà alla spedizione del Prodotto all'indirizzo indicato dal Cliente 

nel Modulo d’Adesione. Il Prodotto verrà consegnato unicamente al 

Cliente o ad una persona indicata come da sua espressa delega nel 

luogo risultante dal Modulo d’Adesione o da successive modifiche 

scritte richieste dal Cliente. Trasporto e consegna saranno effettuati 

direttamente da portavalori accreditati da Italpreziosi , muniti delle 

dovute autorizzazioni di Pubblica Sicurezza, entro 15 (quindici) giorni 

lavorativi dal buon fine del bonifico, qualora il Cliente abbia optato per 

la consegna al momento della sottoscrizione del Modulo d’Adesione 

ovvero tramite il modulo “Richiesta per la consegna fisica di metalli 



preziosi immagazzinati” ove il Cliente, dopo aver optato mediante la firma 

del Modulo d’Adesione per il deposito del metallo presso Italpreziosi, decida 

di ottenere la consegna dell’oro di sua proprietà prima della scadenza del 

PAC.  

Ove il Cliente abbia optato per il deposito presso Italpreziosi, la spedizione è 

disciplinata dalle “Condizioni Generali Di Deposito Assicurato ITALdeposito”. 

E' esclusa la consegna del Prodotto al di fuori del territorio dello Stato 

italiano.  

Tutti i Prodotti soggiacciono al diritto di ritenzione a favore di Italpreziosi  

fino all'avvenuto riscontro del pagamento di qualsias i somma 

eventualmente dovuta dal Cliente. 

 

9. SPEDIZIONE MANCATO RITIRO - CONSEGUENZE PER IL CLIENTE 

Italpreziosi provvederà a spedire i prodotti  realizzati per la consegna fisica 

al Cliente tramite portavalori munito delle dovute autorizzazioni di 

Pubblica Sicurezza ed assicurato, rimettendo il metallo allo stesso entro 

15 (quindici) giorni lavorativi dal buon fine del bonifico e comunque in 

seguito alla richiesta del Cliente.  

In caso di mancato ritiro del Prodotto da parte del Cliente o impossibilità 

di consegna allo stesso, il Prodotto spedito da Italpreziosi  verrà 

depositato presso la sede principale del portavalori, in giacenza gratuita; 

Italpreziosi provvederà quindi ad informare il Cliente della giacenza con 

le modalità stabilite nel Modulo d’Adesione ed inviterà lo stesso a ritirare 

le merce nel termine di 6 (sei) mesi avvertendolo che in difetto il 

contratto si intenderà risolto ai sensi dell’art. 1456 e si provvederà alla 

vendita della merce depositata; il Cliente dovrà quindi provvedere di 

persona e a sue spese al ritiro entro i 10 (dieci) giorni lavorativi successivi 

alla comunicazione. Passato tale termine, i prodotti verranno conservati 

da Italpreziosi, oneri di trasporto e spedizione a carico del Cliente da 

determinarsi in base agli artt. 5 e 6. Allo scadere di 6 (sei) mesi solari a 

partire dal giorno della eventuale messa in giacenza onerosa dei 

prodotti di proprietà del Cliente, Italpreziosi provvederà a vendere tali 

prodotti secondo le modalità ed i termini descritti paragrafo 15. 

RISOLUZIONE, trattenendo quanto eventualmente dovuto dal Cliente dal 

ricavato della vendita e mettendo a disposizione del cliente la somma 

residua. 

 

10. GARANZIE DEL VENDITORE E MODALITA' DEI RECLAMI 

  Italpreziosi garantisce: 

 Il titolo dell'Oro dei lingotti (pari o superiore a 999,9 per mille); 

 L’autenticità delle monete Sterlina Britannica Fior di Conio; 

 La legittima provenienza del Prodotto e la sua negoziabilità;  

- la consegna del Prodotto, laddove il Cliente abbia optato per la 

consegna tempo per tempo del prodotto lingottato singolarmente, nel 

più breve termine compatibilmente con le esigenze del portavalori e 

comunque nei 10 (dieci) giorni lavorativi successivi alla produzione; 

- l'integrità delle confezioni al momento della consegna; 

 Di essere autorizzata dalle competenti Autorità a negoziare Oro da 



investimento; 

 La soggezione del Contratto alle norme previste in tema di garanzia 

legale di conformità e garanzie commerciali per i beni di consumo ai 

sensi della normativa comunitaria e nazionale applicabile, tra cui il 

Codice del Consumo. 

Italpreziosi non è responsabile, viceversa, di alcuna perdita meramente 

economica, perdita del valore dei metalli preziosi o della valuta, perdita 

di profitto, perdita di attività commerciali o altro, ciascuna delle quali 

sia una perdita diretta, indiretta o una conseguenza del Contratto e/o 

delle presenti Condizioni Generali. 

Ai sensi Digs. 206/2005 (Codice del Consumo), il Cliente potrà 

presentare reclamo inviando comunicazione scritta, entro 8 (otto) giorni 

dal ricevimento del Prodotto, ad  ITALPREZIOSI S.p.a., con sede in 52040 - 

Arezzo (AR), Loc. San Zeno, Strada A 32, P.IVA 01111420517, Tel. +39 0575 383041, 

Fax. +39 0575 381468, Logistica: +39 0575 948046, e-mail: trading@italpreziosi.it. 

Nell 'attesa di conoscere l'esito del proprio reclamo, il Cliente dovrà 

conservare il Prodotto nella sua originale confezione, integra e munita al 

suo interno del certificato del produttore. 

 

11.  DOCUMENTAZIONI, DICHIARAZIONI E RESPONSABILITA' DEL CLIENTE 

Il Cliente dichiara e garantisce: 

 Di essere un consumatore secondo quanto previsto all'art. 3 del 

Codice dei Consumo; 

- Di essere maggiorenne e di avere la capacità legale necessaria per 

concludere il Contratto in conformità con le presenti condizioni generali 

di Contratto; 

 Che i dati dallo stesso forniti per la conclusione e l'esecuzione del 

Contratto sono corretti, completi e veritieri. 

Italpreziosi ha il diritto/dovere di inviare tutte le comunicazioni inerenti il 

contratto in base alle indicazioni fornite dal Cliente con il Modulo e le 

comunicazioni inviate in base a dette indicazioni si presumono ricevute, 

conosciute ed accettate dallo stesso, salvo prova contraria. 

 

12. TRASFERIMENTO DELLA PROPRIETÀ DEL PRODOTTO 

La proprietà dei prodotti acquistati verrà trasferita al Cliente, di volta in 

volta, al momento della realizzazione del prodotto da parte di 

Italpreziosi nel termine di 15 giorni dal pagamento del prezzo. I l Cliente 

assume a proprio carico ri schi e benefici derivanti dall’oscillazione 

della quotazione dell 'Oro successiva al  pagamento del prezzo 

effettuato con le modalità di cui al precedente punto 6 . 

 

13. DISINVESTIMENTO 

Qualora il Cliente intendesse vendere il Prodotto consegnato ovvero in 

custodia e giacente in Caveau, Italpreziosi si dichiara disponibile a 

negoziarne il riacquisto. I l Cliente dovrà inviare a sue spese i Prodott i ad 

Italpreziosi SPA, o, se giacente in Caveau, 5 autorizzare previamente in 

forma scritta Italpreziosi allo scarico dalle sue giacenze e successiva 

presa in consegna per trasporto. Italpreziosi verificherà che il Prodotto 

sia nelle identiche condizioni di cui alla originaria consegna, nel suo 

imballo sigillato, integro e con l'allegato certificato del produttore. 
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Constatata la corrispondenza di cui sopra, Italpreziosi  potrà a sua 

discrezione procedere all'acquisto del Prodotto al prezzo della quotazione 

dell'Oro vigente il giorno lavorativo successivo alla consegna del metallo 

o alla richiesta di disinvestimento ove il metallo sia ancora in possesso di 

Italpreziosi, dedottele condizioni economiche indicate nella tabella C a 

titolo di corrispettivo e cost i. Italpreziosi comunicherà, quindi, al Cliente 

il prezzo a cui è disposta a riacquistare il Prodotto e il Cliente dovrà 

dare la sua accettazione scritta a mezzo di telegramma, telefax o posta 

elettronica entro le successive 24 (ventiquattro) ore. Nei successivi 7 

(sette) giorni lavorativi, Italpreziosi provvederà al pagamento del prezzo, 

mediante bonifico sul conto che il Cliente avrà indicato. In caso di 

mancata conclusione del Contratto di riacquisto, Italpreziosi 

r iconsegnerà i l  Prodotto al Cliente entro 7 (sette) giorni lavorativi, 

addebitandogli le spese di riconsegna, debitamente documentate. 

 

Il Prezzo definitivo di Acquisto da parte di Italpreziosi sarà composto dal 

costo dell 'Oro al momento della vendita da parte del Cliente, dedotto 

delle seguenti commissioni : 

 

TABELLA C 

 

 

 

 

 

 

14. SOSPENSIONE DEGLI ACQUISTI  

Il Cliente ha facoltà, nel corso del periodo di durata del PAC prescelto, 

previa comunicazione scritta ad Italpreziosi Spa (anche tramite email 

all'indirizzo trading@italpreziosi.it o fax +39 0575 381468) da effettuare almeno 

dieci giorni lavorativi precedenti il giorno in cui è previsto l’addebito 

della scadenza, di sospendere "una tantum " gli acquisti di Oro per un 

massimo di 3 scadenze consecutive, sospendendo così anche 

l'emissione dei relativi addebiti da parte di Italpreziosi  a partire dalla 

scadenza successiva. Italpreziosi  al ricevimento della comunicazione 

da parte del Cliente di richiesta di sospensione degli acquisti, 

provvederà a dare prontamente riscontro al Cliente dell 'avvenuta 

sospensione comunicando altresì la data di riattivazione prevista, 

secondo quanto comunicato dal Cliente. Il Cliente potrà riattivare il PAC 

inviando ad Italpreziosi il Modulo di Riattivazione entro e non oltre 10 

(dieci) giorni lavorativi dalla scadenza successiva.  

In caso di richiesta di sospensione di più di 3 scadenze consecutive 

Italpreziosi avrà facoltà di risolvere il contratto con conseguente 

applicazione di quanto disposto dall’articolo successivo. La sospensione 

del PAC non avrà costi o penali. 

 

15. RISOLUZIONE CONTRATTUALE  

Fatto salvo quanto previsto dall'articolo precedente, nel caso in cui un 

addebito emesso da Italpreziosi  risulti insoluto, quest’ultima provvederà 

ad informare prontamente il Cliente, richiedendo il pagamento 

PRODOTTO 
SCONTO 

TOTALE 

Lingotti a marchio Italpreziosi SPA 3,00% 

Monete ai sensi della Legge 7/2000 3,50% 
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dell'importo previsto, maggiorato dei costi sostenuti per l 'avvenuto 

insoluto, che dovrà essere effettuato a cura e spese del Cliente entro i 5 

(cinque) giorni lavorativi successivi al ricevimento della comunicazione, 

tramite bonifico bancario. Decorsi i predetti 5 (cinque) giorni lavorativi 

senza che il Cliente abbia provveduto all'adempimento di quanto 

richiesto, il Contratto si intenderà risolto di diritto ai sensi dell'art. 1456 C.C. 

In tal caso Italpreziosi ha diritto di ritenzione del metallo ancora in 

deposito e potrà provvedere liberamente alla vendita dello stesso al 

prezzo della quotazione dell'Oro vigente il giorno lavorativo successivo 

alla risoluzione del contratto, dedotte le commissioni indicate nella 

Tabella C a titolo di corrispettivo e costi, trattenendo quanto 

eventualmente dovuto dal Cliente dal ricavato della vendita, mettendo 

a disposizione del cliente la somma residua. 

 

16. TERMINE DEL PAC  

I l Cliente ha la facoltà, nel corso del periodo di durata del PAC 

prescelto, previa comunicazione scritta ad Italpreziosi Spa tramite 

compilazione del Modulo di Termine PAC (anche tramite email all'indirizzo 

trading@italpreziosi.it o fax +39 0575 3814768), da effettuare almeno 10 giorni 

prima del giorno in cui è previsto l’addebito dell’importo in scadenza, di 

terminare gli  acquisti  di Oro tramite PAC. L’interruzione del PAC non 

avrà costi o penali.  

Entro i 15 (quindici) giorni lavorativi successivi al Termine del PAC, 

Italpreziosi provvederà alla consegna al Cliente dei Prodotti eventualmente 

giacenti in Caveau e non consegnati tempo per tempo in base all’art. 9. 

SPEDIZIONE MANCATO RITIRO CONSEGUENZE PER IL CLIENTE. 

 

17. CAUSE DI FORZA MAGGIORE 

Ove tra la data di conclusione del Contratto e il termine previsto dal PAC 

prescelto si verifichino cause di forza maggiore tra cui, a titolo meramente 

indicativo e non esaustivo, calamità naturali, turbative di mercato, 

sospensione dei listini, impossibilità di approvvigionamento di Oro fisico, 

blocco del sistema bancario, ovvero intervengano modifiche delle disposizioni 

fiscali o degli obblighi di legge in vigore tali da vietare o impedire 

materialmente l'esecuzione del Contratto, il Contratto si intenderà risolto di 

diritto ed ITALPREZIOSI SPA restituirà al Cliente i prodotti fino a tal momento 

realizzati entro e non oltre 15 (quindici) giorni lavorativi dalla data di verifica 

dell'evento impeditivo, dandone contestualmente notizia scritta al Cliente.  

 

18.  INFORMATIVA AI SENSI DEL D.Igs. 196/2003 

Ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dal D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196, 

Codice in materia di protezione dei dati personali (di seguito il "Codice"), i dati 

personali del Cliente verranno trattati da Italpreziosi, in Italia attraverso 

strumenti elettronici e manuali nel rispetto del Codice e della normativa 

vigente in materia di privacy. I dati raccolti verranno trattati per concludere i 

contratti di compravendita ed effettuare gli adempimenti necessari a dare 

esecuzione al rapporto contrattuale posto in essere. 

I dati del Cliente potranno essere comunicati a: 
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 Chiunque sia legittimo destinatario di comunicazioni previste da norme di 

legge o regolamenti (quali, ad esempio Autorità Pubbliche); 

 Chiunque sia destinatario di comunicazioni necessarie per l'esecuzione degli 

obblighi derivanti dai servizi prestati. 

I dati del Cliente saranno trattati da: 

 Società e/o collaboratori per la gestione di servizi di cui ci si avvalga per 

adempiere ai propri obblighi legali o contrattuali; 

 Altri soggetti (imprese, società, persone fisiche) che collaborano alla 

realizzazione dei servizi e delle finalità indicate, anche all'estero. Questi soggetti 

operano in qualità di Responsabili o Incaricati opportunamente nominati e 

istruiti. Tutti i dati acquisiti non potranno essere utilizzati per altre finalità se non 

per quelle suindicate e verranno conservati per il periodo necessario alla 

realizzazione delle medesime. Trascorso tale termine, i dati verranno cancellati 

o trasformati in forma anonima. Per i dati di dettaglio su acquisti e servizi, i tempi 

di conservazione non saranno superiori a quelli stabiliti dalla normativa vigente. 

Resta salva la facoltà del Cliente di esercitare in ogni momento i diritti di cui 

all'art. 7 del Codice, in particolare il diritto di accedere ai propri dati personali, 

chiederne la rettifica, l'aggiornamento e la cancellazione se incompleti, 

erronei o raccolti in violazione della normativa vigente, nonché di opporsi al 

loro trattamento per motivi legittimi, rivolgendo una richiesta scritta ad 

ITALPREZIOSI S.p.a., con sede in 52040 - Arezzo (AR), Loc. San Zeno, Strada A 32, 

P.IVA 01111420517, Tel. +39 0575 383041, Fax. +39 0575 381468, e-mail: 

trading@italpreziosi.it, nella persona del responsabile Amministrativo ed in caso 

di temporanea assenza, nella persona del legale rappresentante pro tempore. 

 

17. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 

Il Contratto è regolato dalla legge italiana. Ogni controversia relativa 

all'applicazione, esecuzione, interpretazione e/o violazione del Contratto, ove 

il cliente rivesta la qualità di consumatore sarà di competenza del Foro in cui 

quest’ultimo ha la propria residenza o domicilio, se ubicati nel territorio dello 

Stato Italiano, o del Foro esclusivo di Arezzo qualora il Cliente abbia la propria 

residenza o il proprio domicilio all'estero e comunque non rivesta la qualità di 

consumatore. 

 

19. FORMALE ADESIONE ALLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI DI 

CONTRATTO 

Italpreziosi non potrà dare esecuzione ad alcun ordine ricevuto se il Cliente non 

avrà preventivamente manifestato la propria integrale adesione alle su estese 

condizioni generali di Contratto. Per ciò fare, il Cliente dovrà apporre la propria 

firma sui 3 spazi sottostanti. La data di accettazione delle presenti condizioni 

generali di Contratto. 

 

 

 

Luogo e data  Firma del Cliente 

 

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 C.C., dichiaro aver 

attentamente letto, compreso ed approvato espressamente le clausole di 

cui ai precedenti articoli: 4, MODALITA' DI FORMAZIONE E CONCLUSIONE DEL 
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CONTRATTO; 5. MODALITA DI FORMAZIONE DEL PREZZO; 7. IMPEGNI DEL 

CLIENTE E MODALITA' DI PAGAMENTO; 9. SPEDIZIONE MANCATO RITIRO E 

CONSEGUENZE PER IL CLIENTE; 14. SOSPENSIONE DEGLI ACQUISTI; 15. 

RISOLUZIONE CONTRATTUALE; 17 LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE. 

 

Luogo e data  Firma del Cliente 

 

Consenso per il trattamento dei dati personali: II/La sottoscritto/a, ai sensi 

dell'art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003, presta il suo consenso per il trattamento dei 

dati necessari allo svolgimento delle operazioni indicate nell'informativa 

contenuta nell'articolo 16 delle presenti condizioni generali di Contratto. 

 

Luogo e data  Firma del Cliente 

 

 

Ai sensi dell’art. 34 comma 4 DLs. 06/09/2005 n. 206 (Codice del Consumo) le 

parti danno espressamente atto che sono state oggetto di trattativa individuale: 

1) la rinuncia alla notifica della data di addebito della scadenza 14 giorni 

prima, in deroga a quanto previsto dalla direttiva Europea in materia di 

pagamenti, o Payment Services Directive (PSD), come recepita con il 

decreto legislativo n. 11 del 27 gennaio 2010, disciplinata all’art. 4 

MODALITA’ DI FORMAZIONE E CONCLUSIONE DEL CONTRATTO;  

 

 

 

Luogo e data  Firma del Cliente 

 

2) l’accettazione che il valore dell 'addebito a ciascuna scadenza 

(Prezzo) varierà in funzione dell'andamento delle quotazioni dell'oro e 

che in deroga a quanto stabilito dalla direttiva Europea in materia di 

pagamenti, o Payment Services Directive (PSD), come recepita con il 

decreto legislativo n. 11 del 27 gennaio 2010, tenuto conto della 

volatilità del prodotto e della particolarità della compravendita, il 

prezzo venga comunicato al cliente solo il giorno precedente l’addebito 

nel conto, come previsto all’art. 7 IMPEGNI DEL CLIENTE E MODALITA’ DI 

PAGAMENTO; 

 

 

Luogo e data  Firma del Cliente 

 

3) Il diritto di ritenzione da parte di Italpreziosi Spa del metallo ancora in 

deposito a garanzia dell’adempimento degli obblighi derivanti dal 

contratto previsto all’art. 15 RISOLUZIONE CONTRATTUALE, all’art. 8 

CONSEGNA DEL PRODOTTO E DIRITTO DI RITENZIONE, all’art. 9 SPEDIZIONE 



MANCATO RITIRO CONSEGUENZE PER IL CLIENTE; 

 

 

 

 

Luogo e data  Firma del Cliente 

 

 

4) in caso di inadempimento del cliente o mancato ritiro della merce 

entro 6 mesi la facoltà di Italpreziosi di provvedere liberamente alla 

vendita del metallo ancora in giacenza al prezzo della quotazione 

dell'Oro vigente il giorno lavorativo successivo alla risoluzione del 

contratto, dedotto il 2,5% (due e mezzo percento) a titolo di 

corrispettivo e costi, trattenendo quanto eventualmente dovuto dal 

Cliente dal ricavato della vendita e mettendo a disposizione del cliente 

la somma residua. 

 

 

 

 

 

Luogo e data  Firma del Cliente 

 


